1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa w Konferencji, w tym zasady rejestracji Uczestnikow, zawierania Umdw oraz

uiszczania Ceny.

Organizatorem Konferencji jest spotka Edu Bears spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa z siedzibg w
Zabrzu (41-800) przy ulicy Wolnosci 347, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem: 0000748549, posiadajgca NIP: 6312660560,

REGON: 363507143.
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REGULAMIN KONFERENCJI ,SYNERGY GARDEN 2026”

§ 1 [definicje]

Wskazane ponizej terminy uzyte w Regulaminie majg nastepujgce znaczenie:

Cena

cena za uczestnictwo w Konferencji

Cennik

wykaz Cen dostepny na Stronie Internetowe;j

Dostep do Nagran

forma uczestnictwa w Konferencji, w ramach ktoérej Uczestnikowi udzielony zostaje
dostep do zapisu niektdrych wystgpien prelegentdw utrwalonych w trakcie Konferencji.
Oferta nie obejmuje nagran warsztatow, uwspodlnian standardow metod oraz innych
paneli dyskusyjnych czy , klubikow”.

Formularz Zgtoszeniowy

formularz zgtoszeniowy dostepny w Serwisie, ktérego wypetnienie przez Zgtaszajgcego
inicjuje proces Rejestracji

Konferencja

wydarzenie pod nazwa ,,Synergy Garden 2026” organizowane w dniach 18-19 kwietnia
2026 roku w budynku hotelu ANDERSIA HOTEL & SPA, Plac Andersa 3, 61-894 Poznan.

Organizator

podmiot, o ktdrym mowa w § 1 ust. 2 Regulaminu

Regulamin niniejszy regulamin
Rejestracja zgtoszenie Uczestnika do udziatu w Konferencji na zasadach wskazanych w Regulaminie
Serwis platforma Bears’ Station dostepna pod adresem: https://bs.edubears.pl/

Strona Internetowa

strona internetowa dostepna pod adresem: http://www.synergygarden.pl/

Uczestnik osoba fizyczna, na rzecz, ktorej Rejestracji dokonat Zgtaszajgcy, bioraca lub majgca wzigé
udziat w Konferencji

Umowa umowa zawarta pomiedzy Organizatorem a Zgtaszajacym, dotyczaca udziatu Uczestnika
w Konferencji

Zgtaszajacy osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg, osoba prawna lub jednostka

organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra dokonata Rejestracji Uczestnika

§ 2 [Rejestracja Uczestnika]

Rejestracja Uczestnika jest mozliwa pod warunkiem posiadania przez Zgtaszajgcego:
1) urzadzenia z dostepem do Internetu;

2) konta poczty elektronicznej;
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3) zainstalowanej na urzadzeniu przegladarki internetowej Microsoft Edge w wersji 40 lub wyzszej, Google Chrome w wersji
58 lub wyiszej, Mozilla Firefox w wers;ji 50 lub wyzszej, Opera w wersji 44 lub wyzszej albo Safari w wersji 9 lub wyzszej,
z wtgczong obstugg plikow cookies.

Aby zainicjowac procedure Rejestracji, Zgtaszajacy jest zobowigzany kolejno do:
1) zalogowania sie do Serwisu i przejscia do modutu , Konferencja”;
2) wybrania opcji ,,dodaj Uczestnika”;
3) wypetnienia Formularza Zgtoszeniowego poprzez:
a) wskazanie Uczestnika sposrdd listy uzytkownikdéw Serwisu, a jezeli Uczestnik nie jest uzytkownikiem Serwisu —
wybrania opcji ,0soba spoza systemu” i recznego uzupetnienia jej danych, tj.:
— imienia i nazwiska,
— adresu e-mail;
b) dokonania wyboru formy uczestnictwa (stacjonarnej/w trybie Dostepu do Nagran) kazdego zgtaszanego Uczestnika;
w przypadku zgtoszenia wiekszej liczby Uczestnikdw, Zgtaszajacy dokonuje wyboru formy uczestnictwa w stosunku
do kazdego z Uczestnikéw osobno;
c¢) dokonania wyboru w zakresie dodatkowych positkdw i diety (dotyczy uczestnictwa w formie stacjonarnej).
d) wpisania w polu uwagi informacji o wszelkich znizkach jakie mu przystuguja i ktére chce wykorzystac.
4) zaakceptowania postanowien Regulaminu, przy czym oswiadczenie o akceptacji Regulaminu sktadane jest droga
elektroniczng poprzez zaznaczenie odpowiedniej opcji pod Formularzem Zgtoszeniowym;
5) wybrania opcji ,Potwierdz”.

Po podjeciu dziatan, o ktérych mowa w ustepie poprzedzajagcym, Organizator przesyta Zgtaszajgcemu ostateczne
potwierdzenie udziatu Uczestnikdw w Konferencji w formie stacjonarnej lub potwierdzenie wykupienia dla Uczestnikow
Dostepu do Nagran. W terminie 14 od dnia wystania maila z potwierdzeniem Organizator przesyta Zgtaszajgcemu fakture
bedaca podstawg zaptaty Ceny za uczestnictwo w Konferencji.

W przypadku wyczerpania sie puli miejsc na Konferencje organizowang w formie stacjonarnej, Organizator nie potwierdza
udziatu Uczestnikdw w Konferencji w formie stacjonarnej, ale informuje Zgtaszajgcego o fakcie wyczerpania miejsc.
Réwnoczesnie Organizator proponuje Zgtaszajgcemu mozliwosé wykupienia Dostepu do Nagran.

Zgtaszajacy moze zdecydowac sie na wykupienie Dostepu do Nagran lub zrezygnowac z Rejestracji, przy czym jest zobowigzany
poinformowa¢ Organizatora o dokonanym wyborze. W przypadku poinformowania przez Zgtaszajgcego o zamiarze
wykupienia Dostepu do Nagran dla wybranego Uczestnika/éw, Organizator przesyta Zgtaszajgcemu ostateczne potwierdzenie
wykupienia Dostepu do Nagran dla wybranego Uczestnika/éw. Fakture bedaca podstawg zaptaty Ceny za uczestnictwo w
Konferencji Organizator przesle w terminie 14 dni od daty wystania maila ostatecznie potwierdzajgcego wykupienie Dostepu
do Nagran.

O kolejnosci zgtoszen wptywajacej na dostepnosé miejsc na Konferencji organizowanej w formie stacjonarnej decyduje chwila
dokonania Rejestracji.

Organizator dysponuje limitowang pulg dostepnych positkow, o ktérych mowa w ust. 2 pkt. 3 lit. c)., a o mozliwosci wykupienia
decyduje kolejnos¢ zgtoszen. O wyczerpaniu puli dodatkowo ptatnych positkdw Organizator poinformuje Zgtaszajgcego w
wiadomosci potwierdzajgcej udziat Uczestnikdw w Konferencji w formie stacjonarne;.

Umowe uznaje sie za zawartg z chwilg przestania Zgtaszajagcemu ostatecznego potwierdzenia udziatu Uczestnikow w
Konferencji w formie stacjonarnej lub potwierdzenia wykupienia dla Uczestnikdw Dostepu do Nagran.

Zgtaszajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od zawartej umowy w terminie 7 dni. W tym celu Zgtaszajacy ztozy stosowne
os$wiadczenie Organizatorowi z zachowaniem formy dokumentowej, w szczegdlnosci poprzez przestanie stosownej informacji
drogg mailowg na adres: konferencja@edubears.pl .

Zgtaszajacy wyraza zgode na otrzymanie faktury wytacznie w formie elektronicznej.
Zgtaszajacy jest zobowigzany do zaptaty Ceny w terminie wskazanym na fakturze.

Zgtaszajacy oraz Uczestnik zobowigzani sg zapewni¢, aby umieszczane przez nich dane byty prawidtowe i zgodne z
rzeczywistoscig. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode wynikajaca z doreczenia Organizatorowi Formularza
Zgtoszeniowego wypetnionego przy uzyciu nieprawidtowych lub niezgodnych z rzeczywistoscig danych Uczestnika, w tym w
szczegoblnosci za niedopuszczenie do udziatu w Konferencji Uczestnika, ktérego dane osobowe nie pokrywajg sie z danymi
wskazanymi w Formularzu Zgtoszeniowym.

§ 3 [Cena]
Cennik zawiera Ceny w kwocie brutto, okreslone w walucie polskiej.
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Cennik okresla wysokos¢ Ceny za udziat w Konferencji jednego Uczestnika.

W przypadku Konferencji w formie stacjonarnej udziat w Konferencji obejmuje:

1) uczestnictwo w dwdch dniach wydarzen konferencyjnych (18 i 19.04.2026);

2) mozliwos$¢ udziatu w wydarzeniach okotokonferencyjnych, ktére odbywac sie bedg w dniach 18 i 19.04.2026;
3) obiad bufetowy w dniu 18.04.2026;

4) przerwy kawowe stodkie i stone organizowane w dniach 18 i 19.04.2026.

Dodatkowo Zgtaszajgcy moze wykupié dla wszystkich lub niektdrych Uczestnikow dodatkowe positki, takie jak:
1) kolacja bufetowa w dniu 18.04.2026 w cenie 146 zt brutto;
2) obiad bufetowy po zakoriczeniu Konferencji w dniu 19.04.2026 w cenie 135 zt brutto.

Cena nie obejmuje kosztow, do pokrycia ktérych zobowigzany jest Zgtaszajacy lub Uczestnik, w tym: kosztow dojazdu
Uczestnika na Konferencje, zakwaterowania Uczestnika ani innych kosztow poniesionych przez Zgtaszajacego lub Uczestnika
w zwigzku z udziatem Uczestnika w Konferencji.

Zgtaszajacy uiszcza Cene wyfacznie za posrednictwem ptatnosci elektronicznych poprzez przelew bankowy zrealizowany na
numer rachunku bankowego Organizatora.

Zgtaszajgcemu nie przystuguje roszczenie o zwrot Ceny w przypadku:

1) rezygnacji przez Uczestnika z udziatu Konferencji (z zastrzezeniem §2 ust, 9);

2) braku mozliwosci wziecia udziatu przez Uczestnika w Konferencji, jezeli wynika on z przyczyn, za ktére Organizator nie
ponosi odpowiedzialnosci;

3) niedopuszczenia Uczestnika do udziatu w Konferencji w formie stacjonarnej z uwagi na niezgodnos¢ danych Uczestnika z
danymi wskazanymi w Formularzu Zgtoszeniowym (z zastrzezeniem ust.9);

4) wyproszenia Uczestnika z Konferencji w formie stacjonarnej wynikajgcego z niewtasciwego zachowania Uczestnika, o
czym mowa w § 4 ust. 3i 4.

Zgtaszajacy ktéry dokonat zapisu Uczestnikow na konferencje w formie stacjonarnej jest uprawniony do zmiany formy
uczestnictwa Uczestnika na forme Dostepu do Nagran, przy czym zmiana taka jest mozliwa nie pdzniej niz do dnia 27.03.2026.
Zmiane formy uczestnictwa Zgtaszajacy jest zobowigzany zgtosi¢ Organizatorowi, wysytajgc e-mail na adres:
konferencia@edubears.pl, do ktorego dotgczy¢ nalezy potwierdzenie zgtoszenia. Dokonanie zgtoszenia do dnia 27.03.2026
roku wiaze sie z obowigzkiem Organizatora do zwrotu wynikajgcej z tego réznicy w Cenie. Dokonanie zgtoszenia po tym dniu
powoduje, ze rdznica Ceny nie bedzie zwracana.

Zgtaszajacy ma prawo zmieni¢ Uczestnika, ktéry zostat wskazany przy Rejestracji wytacznie na innego uczestnika ze szkoty
Zgtaszajacego. Zmiana taka mozliwa jest w terminie do dnia 03.04.2026 roku. W celu dokonania zmiany Uczestnika nalezy
wysyta¢ e-mail zawierajgcy stosowng dyspozycje na adres: konferencia@edubears.pl, dotgczajgc do wiadomosci
potwierdzenie zgtoszenia.

§ 3! [Dostep do Nagran]
Dostep do Nagran jest udzielany konkretnemu Uczestnikowi wskazanemu przez Zgtaszajgcego w trakcie Rejestraciji.

Dostep do Nagran jest udzielany na indywidualnym koncie Uczestnika w Serwisie w terminie do 14 dni roboczych od daty
zakoniczenia Konferencji.

Dostep do Nagran udzielany jest na okres 9 miesiecy, liczac od dnia jego udzielenia. Po uptywie 9 miesiecy Uczestnik nie ma
mozliwosci zapoznania sie z trescig udostepniong w ramach Dostepu do Nagran.

§ 4 [obowiazki Uczestnika podczas Konferencji]
Postanowienia niniejszego paragrafu majg charakter porzgdkowy, a ich celem jest utrzymanie wtasciwego poziomu ochrony
zycia lub zdrowia Uczestnikéw oraz oséb zaangazowanych w organizacje Konferencji, a takze zachowanie prawidtowego
poziomu dyskusji podczas Konferencji.

Podczas Konferencji w formie stacjonarnej Uczestnik jest w szczegdlnosci zobowigzany do:

1) przestrzegania przepiséw przeciwpozarowych;

2) przestrzegania zakazu spozywania, a takze wnoszenia alkoholu, sSrodkéw odurzajgcych i innych podobnych substancji na
miejsce odbywania sie Konferencji;

3) przestrzegania przepisdw wyznaczajgcych miejsca, w ktorych dozwolone jest palenie tytoniu; postanowienie to dotyczy
rowniez papierosow elektronicznych;

4) informowania Organizatora o sytuacjach mogacych stwarza¢ zagrozenie dla zycia lub zdrowia oséb obecnych na
Konferencji;

5) niezaktdcania przebiegu Konferencji i nieutrudniania pozostatym Uczestnikom udziatu w Konferencji;
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6) nieutrwalania w jakiejkolwiek formie i jakimikolwiek srodkami zapisu tresci Konferencji, chyba ze Uczestnik otrzymat w
tym przedmiocie wyrazng zgode Organizatora;
7) stosowania sie do polecen porzgdkowych personelu Organizatora oraz stuzb porzagdkowych.

Uczestnik, ktéry pomimo uprzedniego wezwania przez Organizatora lub osobe do tego uprawniong, nadal narusza zasady, o
ktorych mowa w ustepie poprzedzajgcym, w szczegodlnosci zaktéca przebieg Konferencji, uniemozliwia lub utrudnia udziat w
Konferencji innym Uczestnikom, lub podejmuje zachowania zagrazajace zyciu, zdrowiu albo mieniu, moze zostaé¢ wyproszony
przez Organizatora z miejsca odbywania sie Konferencji. W ramach potrzeby Organizator zawiadamia odpowiednie stuzby o
zachowaniu Uczestnika.

W przypadku wyproszenia Uczestnika z Konferencji wynikajacego z niewtfasciwego zachowania Uczestnika, Cena nie bedzie
Uczestnikowi zwracana.

§ 5 [zmiany w planie Konferencji]
Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Konferencji z powodu zaistnienia okolicznosci stanowigcych site wyzsza, bez
wzgledu na termin, w ktdrym takie odwotanie miatoby nastgpic. Przez site wyzszg nalezy rozumieé zdarzenia o charakterze
nadzwyczajnym, niemozliwe do przewidzenia i/lub zapobiezenia w chwili zawarcia Umowy, takie jak np. kleski zywiotowe,
akty terrorystyczne, orzeczenia witadz panstwowych lub samorzgdowych, wojny, strajki generalne lub lokalne, awarie i
katastrofy techniczne. Za site wyzszg uznaje sie réwniez przypadek, w ktérym rozsgdna analiza sytuacji prowadzi do oceny, ze
przeprowadzenie Konferencji moze zagrazac zyciu lub zdrowiu Uczestnikdw (np. z powodu zagrozenia wirusem).

W przypadku, o ktérym mowa w ustepie poprzedzajgcym Organizator:

1) niezwtocznie poinformuje Zgtaszajgcego i Uczestnika o wystgpieniu okolicznosci stanowigcych site wyzszg;

2) zaproponuje Zgtaszajgcemu udzielenie wejscidwki na kolejng najblizszg edycje konferencji organizowanej przez
Organizatora; w sytuacji, gdy Zgtaszajgcy z jakichkolwiek powoddéw nie zdecyduje sie przyja¢ takiej propozycji
Organizatora, wowczas Organizator dokona zwrotu petnej kwoty uiszczonej tytutem Ceny na rachunek bankowy, z
ktorego Cena zostata uiszczona.

Organizator zastrzega sobie prawo do dokonania nieznacznych zmian w planie Konferencji, w szczegdlnosci w zakresie
organizacyjnym i merytorycznym. Dokonanie nieznacznych zmian nie uprawnia Uczestnika do odstgpienia od Umowy. Za
nieznaczne zmiany uwaza sie w szczegdlnosci:

1) zmiane miejsca Konferencji stacjonarnej, o ile miejsce to bedzie znajdowac sie w Poznaniu;

2) zmiane godziny rozpoczecia Konferencji, jezeli réznica miedzy godzing zaktadang a rzeczywistg wynosi maksymalnie 2
godziny;

3) zmiane prelegentéw majgcych wystgpi¢ podczas Konferencji, jezeli prelegent zastepujacy posiada umiejetnosci,
doswiadczenie i kompetencje na poziomie poréwnywalnym do umiejetnosci, doswiadczenia i kompetencji prelegenta
zastepowanego, a temat wystgpienia jest ten sam lub zblizony,

4) zmiane kolejnosci wystgpien poszczegdlnych prelegentow,

5) zmiane formy organizacji Konferencji z formy stacjonarnej na zdalng, o czym mowa w § 6.

W przypadku odwotania Konferencji z przyczyn innych niz wskazane w ust. 1 albo dokonania zmian w planie Konferencji w
stopniu wiekszym niz nieznaczny, Zgtaszajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy. Prawo to wykonuje sie poprzez
ztozenie stosownego oswiadczenia na adres e-mail Organizatora: konferencja@edubears.pl w terminie 7 (siedmiu) dni od
dnia otrzymania przez Zgtaszajgcego informacji o odwotaniu Konferencji albo dokonaniu zmian w planie Konferencji.

W przypadku skutecznego ztozenia oswiadczenia, o ktdrym mowa w ustepie poprzedzajgcym Organizator niezwtocznie,
jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia Zgtaszajgcego o odstgpieniu od Umowy, zwraca
Zgtaszajacemu uiszczong przez niego Cene.

W przypadku odwotania Konferencji lub zmiany planu Konferencji, uprawniajgcych Uczestnika do odstgpienia od Umowy, a
takze w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 oraz w kazdym innym przypadku niewykonania Umowy przez Organizatora
Organizator bedzie zobowigzany wytgcznie do zwrotu Ceny uiszczonej przez Zgtaszajgcego. Organizator nie jest zobowigzany
do zwrotu innych kosztéw poniesionych przez Zgtaszajgcego lub Uczestnika w zwigzku z dokonaniem Rejestracji, jak np.
kosztow noclegu lub biletéw komunikacyjnych.

O odwotaniu lub zmianie planu Konferencji Organizator poinformuje Zgtaszajgcego i Uczestnika za posrednictwem adresu e-
mail wskazanego w Formularzu Zgtoszeniowym. Niezaleznie od powyzszego, o odwotaniu lub zmianie planu Konferencji
Organizator poinformuje na Stronie Internetowej.

§ 6 [postanowienia szczegdlne na wypadek powrotu stanu zagrozenia epidemicznego]
Organizator oswiadcza, ze planowana forma organizacji Konferencji uzalezniona jest od biezgcej sytuacji epidemicznej. W
przypadku zmiany sytuacji epidemicznej, skutkujgcej wprowadzeniem obostrzen uniemozliwiajgcych lub znacznie

4



“;‘:.

utrudniajgcych organizacje Konferencji w ksztatcie zaktadanym przez Organizatora, w tym w szczegdlnosci zwigzanych z
koniecznoscig zmniejszenia zaktadanej maksymalnej liczby Uczestnikow biorgcych udziat w Konferencji, Organizator
podejmuje dziatania majgce na celu organizacje Konferencji w mozliwie najbardziej zblizonym ksztatcie. W tym celu
Organizator jest w szczegdlnosci uprawniony do zmiany formy organizacji Konferencji w catosci z formy stacjonarnej na forme
zdalng, przy uzyciu srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢ —w odniesieniu do wszystkich Uczestnikdéw. Zmiana formy moze
nastgpi¢ najpozniej na 24 godziny przed planowanym odbyciem sie Konferencji.

Organizator niezwtocznie informuje Uczestnikdw o podejmowanych dziataniach i ich skutkach dla Uczestnikéw.

O zmianie formy organizacji Konferencji, o ktérej mowa w ust. 1, Organizator poinformuje Zgtaszajgcego i Uczestnika za
posrednictwem adresu e-mail wskazanego w Formularzu Zgtoszeniowym. Niezaleznie od powyzszego, o zmianie formy
organizacji Konferencji Organizator poinformuje na Stronie Internetowe;j.

W przypadku koniecznosci zorganizowania Konferencji w formie zdalnej Organizator bedzie prowadzit za posrednictwem
wiadomosci e-mail biezgcg komunikacje z Uczestnikami, w tym dostarczat wszelkich informacji koniecznych do zapewnienia
prawidtowego udziatu Uczestnika w Konferencji.

Organizator oswiadcza, ze do prawidtowego udziatu w Konferencji w formie zdalnej niezbedne jest spetnienie przez Uczestnika

nastepujgcych wymagan technicznych:

1) urzadzenia z dostepem do Internetu;

2) w niektorych przypadkach — zastosowanie oprogramowania umozliwiajgcego odczytywanie plikow w réznych formatach
graficznych, dzwiekowych, multimedialnych, tekstowych lub wideo.

§ 7 [odpowiedzialnos¢ Organizatora]
Odpowiedzialno$¢ Organizatora z tytutu szkdd wyrzadzonych Zgtaszajgcemu w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem Umowy ograniczona jest do szkdd rzeczywiscie poniesionych, a faczne odszkodowanie z tytutu szkéd
poniesionych przez Zgtaszajgcego nie moze przekroczy¢ rGwnowartosci Ceny.

Strony zgodnie wytaczaja odpowiedzialno$¢ Organizatora z tytutu utraconych korzysci.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w przypadkach, ktérych
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie byto wynikiem okolicznosci dotyczacych podmiotdéw trzecich.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu naruszenia jakichkolwiek praw lub débr osobistych oséb trzecich oraz z
tytutu wyrzadzenia szkody osobom trzecim w zwigzku z udziatem Uczestnikdw w Konferencji ani w zwigzku z wykorzystaniem
przez Uczestnikow i osoby trzecie danych zebranych podczas udziatu w Konferencji.

§ 8 [reklamacja]
W terminie 14 dni od zakonczenia Konferencji Zgtaszajacy moze ztozy¢ reklamacje w formie:
1) pisemnej na adres: Edu Bears spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k., ul. Wolnosci 347, 41-800 Zabrze;
2) elektronicznej, za posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres: konferencja@edubears.pl.

Organizator zaleca Zgtaszajacemu wskazanie w reklamacji precyzyjnych informacji dotyczacych przedmiotu reklamacji, w tym:
imienia i nazwiska Zgtaszajgcego (opcjonalnie takze Uczestnika), adresu do korespondencji, adresu e-mail i numeru telefonu
Zgtaszajacego, przedmiotu reklamacji, daty Konferencji, wskazania okolicznosci faktycznych uzasadniajgcych reklamacje.
Wskazanie powyzszych danych przyspieszy proces rozpatrywania reklamacji. Wskazanie jest jedynie zaleceniem i nie ma
wptywu na skuteczno$é ztozenia reklamacji.

Organizator rozpatrzy reklamacje i udzieli na nig odpowiedzi nie pdzniej niz w terminie 14 dni do jej otrzymania. W przypadku
braku ustosunkowania sie Organizatora do ztozonej reklamacji we wskazanym terminie uwaza sie, ze Organizator uznat
reklamacje za uzasadniona.

§ 9 [ochrona wizerunku]
Organizator informuje, ze przebieg Konferencji moze zosta¢ utrwalony w formie fotograficznej lub video. W ramach
materiatéw moze zostac utrwalony wizerunek Uczestnikdw.
Udziat w Konferencji jest rownoznaczny z wyrazeniem nieodptatnej zgody na rozpowszechnienie i korzystanie przez
Organizatora z wizerunku Uczestnika.
Wizerunek moze by¢ rozpowszechniany w kazdej formie i kazdy sposdb. W szczegdlnosci wizerunek moze byé
rozpowszechniany w celach marketingowych lub reklamowych, w tym przez publikacje fotografii zawierajgcych wizerunek we
wszelkich materiatach zwigzanych z dziatalnos$cig Organizatora.
Wizerunek moze by¢ rozpowszechniany wytacznie w celach informacyjnych, sprawozdawczych i dokumentacyjnych.
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Zgoda obejmuje mozliwo$¢ udostepniania wizerunku w Internecie bez zadnych ograniczen. Zgoda zostaje udzielona na czas
nieograniczony i nie moze zosta¢ odwotana.

Zgoda obejmuje zezwolenie na rozpowszechnianie wizerunku, o ktéorym mowa w art. 81 ust. 1 ustawy o prawie autorskimi i
prawach pokrewnych.

Podstawa przetwarzania przez Organizatora wizerunku Uczestnika jest uzasadniony interes Organizatora, o ktérym mowa w
art. 6. ust. 1 lit. f RODO.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w sytuacji, gdy utrwalanie i wykorzystanie wizerunku zostato dokonane przez
podmiot trzeci.

§ 10 [dane osobowe]
Administratorem danych osobowych jest spdtka Edu Bears spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spdtka komandytowa z
siedzibg w Zabrzu (41-800) przy ul. Wolnosci 347, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem: 0000748549, NIP: 6312660560,
REGON: 363507143.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikdw i Zgtaszajacych odbywa sie zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacego
prawa, a w szczegdlnosci zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. (,RODO"), a takze zgodnie z niniejszym Regulaminem.

W ramach organizacji Konferencji przetwarzane sg dane osobowe podane przez Zgtaszajgcego, takie jak imie i nazwisko
(firma), adres siedziby Zgtaszajgcego, NIP Zgtaszajacego, numer rachunku bankowego Zgtaszajacego, imie i nazwisko
Uczestnika, adres e-mail Uczestnika oraz preferencje zywieniowe Zgtaszajgcego i Uczestnika.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu zawarcia i realizacji Umowy.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika nastepuje w celu:

1) prawidtowej organizacji i rozliczenia Konferencji, co stanowi wykonanie Umowy zawartej z Organizatorem przez
Zgtaszajacego (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

2) prowadzenia relacji z Konferencji i informowania o przebiegu Konferencji w mediach, w tym mediach spotecznosciowych,
co stanowi prawnie uzasadniony interes Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane osobowe przetwarzane w celu:

1) wykonania Umowy zawartej przez Zgtaszajgcego z Organizatorem — bedg przechowywane przez Organizatora przez okres
niezbedny do dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami;

2) prowadzenia relacji z Konferencji i informowania o przebiegu Konferencji w mediach, w tym mediach spotecznosciowych
— bedg przechowywane przez Organizatora przez okres 3 lat od dnia zebrania danych.

Osobie, ktérej dane dotyczg przystugujg nastepujgce prawa:

1) prawo dostepu do podanych danych osobowych oraz prawo do otrzymania ich kopii;
2) prawo do sprostowania danych osobowych;

3) prawo do usuniecia danych osobowych;

4) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

5) prawo do przeniesienia danych osobowych;

6) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych osobowych;

7) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

W celu skorzystania z jakiegokolwiek prawa, o ktéorym mowa wyzej, osoba, ktdorej dane dotyczg, moze skierowaé do
Organizatora zgdanie za posrednictwem poczty elektronicznej na adres konferencja@edubears.pl lub poczta tradycyjng na
adres Edu Bears spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k., ul. Wolnosci 347, 41-800 Zabrze.

Organizator zapewnia ochrone danych osobowych, ktére przetwarza. W szczegdlnosci Organizator stosuje odpowiednie
zabezpieczenia techniczne i Srodki organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych, odpowiednie do
zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong. W szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem przepiséw oraz zmiana, utrata,
uszkodzeniem lub zniszczeniem.

W ramach dziatalnosci Serwisu zbierane moga by¢ ponadto informacje o czasie nadejscia zapytania i wystania odpowiedzi,
adresie strony internetowej, z ktérej nastgpito przekierowanie do Serwisu oraz rodzaju oprogramowania, z ktérego korzysta
uzytkownik koncowy. Informacje te sg wykorzystywane dla celéw administrowania Serwisem.
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11. W zwigzku z organizacjg Konferencji Zgtaszajgcy zawiera z Organizatorem umowe powierzenia przetwarzania danych

L N

osobowych. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi zatacznik nr 1 do Regulaminu i wigze
Zgtaszajacego od chwili wypetnienia przez niego Formularza Zgtoszeniowego.

§ 11 [zmiana Regulaminu]
Organizator jest uprawniony do zmiany niniejszego Regulaminu z powoddw takich jak zmiana przepiséw prawa, zmiana
danych podawanych w Formularzu Zgtoszeniowym, zmiany technologiczne lub inne zmiany.

Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w terminie wskazanym przez Organizatora — ktéry kazdorazowo nie bedzie krétszy niz 7
dni od dnia udostepnienia nowego Regulaminu na Stronie Internetowe;.

Kazdy Zgtaszajacy i Uczestnik zostanie powiadomiony o zmianach w Regulaminie. Zmiany Regulaminu wigzg Zgtaszajacego i
Uczestnika, jezeli Zgtaszajgcy nie wypowiedziat zawartej Umowy w terminie 7 dni od dnia powiadomienia go o zmianach.

W przypadku wypowiedzenia przez Zgtaszajgcego zawartej Umowy w terminie 7 dni od dnia powiadomienia go o zmianach,
Organizator zwraca Zgtaszajgcemu Cene. Niniejsze postanowienie nie dotyczy sytuacji, gdy Umowa zostata juz wykonana.
§ 12 [postanowienia koricowe]
Niniejszy Regulamin dostepny jest na Stronie Internetowej oraz w siedzibie Organizatora.
Prawem wtasciwym dla zobowigzan wynikajacych z Regulaminu jest prawo polskie.
Sadem witasciwym do rozpatrywania spraw zwigzanych z Umowa jest sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Organizatora.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci
Kodeks cywilny.

Regulamin obowigzuje od dnia 21.01.2026 .
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Zatacznik nr 1

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta pomiedzy:

1.

Zgtaszajacym (dalej: ,Przetwarzajacy”),
a
Organizatorem (dalej: ,,Administrator”)

zwanymi dalej facznie , Stronami”.

1) Umowa Powierzenia (dalej: ,,Umowa Powierzenia”) stanowi integralng czes¢ Regulaminu;

2) Umowa Powierzenia okresla zasady, na jakich Administrator powierza Przetwarzajgcemu gromadzenie i przetwarzanie
danych osobowych Uczestnika w postaci imienia i nazwiska oraz adresu e-mail poprzez zebranie danych od Uczestnikow
i ich wprowadzenie do Formularza Zgtoszeniowego;

3) Przetwarzajgcy jest podmiotem przetwarzajgcym w imieniu Administratora dane osobowe Uczestnika w postaci imienia i
nazwiska oraz adresu e-mail;

4) Umowa Powierzenia reguluje zasady przetwarzania przez Przetwarzajgcego danych osobowych w imieniu Administratora
w taki sposob, aby odpowiadaty one postanowieniom rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych)
(Dz. U. UE. L. 22016 r. Nr 119, str. 1) (dalej ,RODO”);

5) Terminy uzyte w Umowie Powierzenia, ktdre sq pisane z wielkich liter, a nie zostaty zdefiniowane w Umowie Powierzenia,
majq znaczenie okreslone w Regulaminie.
§ 1 [postanowienia ogdlne]

Administrator powierza Przetwarzajgcemu przetwarzanie opisanych w Umowie Powierzenia danych osobowych, na zasadach
i w celu okreslonym w Umowie Powierzenia oraz Regulaminie.

Przetwarzanie danych osobowych zostaje powierzone Przetwarzajgcemu na czas zebrania i wprowadzenia do Formularza
Zgtoszeniowego przez Przetwarzajgcego. W przypadku odwotania Konferencji, ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od
Umowy albo innego zdarzenia prawnego, powodujgcego wycofanie udziatu Uczestnika w Konferencji, Umowa Powierzenia
wygasa.

Przetwarzajgcy przetwarza dane osobowe wytacznie zgodnie z udokumentowanymi polecaniami Administratora. Umowa
Powierzenia oraz Regulamin stanowig takie udokumentowane polecenie przetwarzania.
§ 2 [charakter i cel przetwarzania]

Charakter i cel przetwarzania wynikajg z Regulaminu, w tym w szczegdlnosci:

1) charakter przetwarzania wynika z zobowigzan Administratora zawartych w Regulaminie tj. z koniecznosci prawidtowego
zorganizowania Konferencji, a nastepnie takze jej rozliczenia;

2) celem przetwarzania jest umozliwienie Uczestnikom wziecie udziatu w Konferencji (bez wzgledu na forme).

Przetwarzajacy nie jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych do zadnych innych celow.

§ 3 [rodzaj danych]

Powierzenie przetwarzania dotyczy wszystkich danych osobowych Uczestnika wskazanych w Formularzu Rejestracyjnym, tj.: imie,
nazwisko, adres e-mail, preferencje zywieniowe.

1.
2.

§ 4 [prawa i obowigzki Przetwarzajacego]
Przetwarzajacy zobowigzuje sie do wykonywania Umowy Powierzenia z zachowaniem najwyzszej starannosci.

Przetwarzajacy:

1) oswiadcza, ze nie przekazuje danych do panstwa trzeciego poza EOG lub organizacji miedzynarodowej, za wyjgtkiem
korzystania z dostawcow ustug informatycznych majgcych siedzibe poza EOG lub majacych siedzibe w EOG, lecz
przetwarzajgcych dane poza EOG, z ktérych to ustug Przetwarzajacy korzysta przy okazji zbierania danych wskazanych w

1
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Formularzu Zgody; Przetwarzajacy korzysta wytgcznie z podmiotéw majgcych siedzibe w krajach, co do ktérych Komisja
Europejska stwierdzita, ze zapewniajg one odpowiedni poziom ochrony lub z podmiotow przetwarzajgcych dane osobowe
na podstawie Standardowych Klauzul Umownych przyjetych przez Komisje Europejskg, o ktérych mowa w art. 46 RODO,
zawartych miedzy Przetwarzajgcym a tym podmiotem;

2) potwierdza, ze poza przypadkami wskazanymi w pkt 1) przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze
nastgpi¢, gdy obowigzek taki naktadajg na Przetwarzajgcego obowigzujgce przepisy prawa; w takim przypadku przed
rozpoczeciem przetwarzania Przetwarzajacy informuje Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie
zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

3) zapewnia, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych w zwigzku z realizacja Umowy Powierzenia
zostang zobowigzane do zachowania tajemnicy;

4) zapewnia podjecie Srodkéw dotyczacych bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych wymaganych na mocy art. 32
RODO, w szczegolnosci Srodkéw opisanych w Umowie Powierzenia;

5) przestrzega warunkdw korzystania z ustug Subprocesora okreslonych w Umowie Powierzenia.

Przetwarzajacy zobowiazuje sie do poinformowania Administratora o tym, czy prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, o ktérym mowa w art. 30 ust. 2 RODO.
§ 5 [prawa i obowigzki Administratoral

Administrator oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych powierzanych na podstawie Umowy Powierzenia oraz
Ze jest uprawniony do ich przetwarzania w zakresie oraz celach, w jakim powierza przetwarzanie Przetwarzajgcemu.

Administrator zobowigzuje sie wspoétdziatad z Przetwarzajgcym w zakresie, w jakim jest to niezbedne dla wykonania Umowy
Powierzenia oraz przestrzegania przepisow RODO.

W przypadku, gdyby Przetwarzajacy zgtosit Administratorowi watpliwosci co do zgodnosci z prawem polecenia wydanego mu
przez Administratora, Administrator przekaze Przetwarzajgcemu stosowne wyjasnienia.

§ 6 [wspotpraca Administratora i Przetwarzajacego]
Administrator i Przetwarzajacy wspdtpracujg w zakresie, w jakim jest to niezbedne dla przestrzegania przepiséw RODO.

Przetwarzajgcy pomaga Administratorowi poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wywigzac sie z obowigzku
odpowiadania na zgdania osoby, ktdrej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale 11l RODO.

Przetwarzajacy pomaga Administratorowi wywigzac¢ sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO dotyczacych
bezpieczenstwa danych osobowych.

Przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw
okreslonych w Umowie Powierzenia i art. 28 RODO.
§ 7 [podpowierzenie]

Administrator wyraza ogdlng zgode na dalsze powierzenie przez Przetwarzajgcego przetwarzania danych osobowych objetych
Umowa w zakresie konkretnych operacji dalszym Przetwarzajacym (,,Subprocesorom”).

Podpowierzenie nie moze obejmowac catosci powierzenia wynikajgcego z Umowy i Regulaminu.
Przetwarzajacy informuje Administratora o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczgcych dodania lub zastgpienia innych
podmiotéw przetwarzajgcych, dajac tym samym Administratorowi mozliwosé wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian.

§ 8 [bezpieczenstwo danych]

Przetwarzajacy oswiadcza, ze przetwarzanie powierzonych danych odbywa sie z zachowaniem odpowiednich srodkéw
technicznych i organizacyjnych, w szczegdlnosci wskazanych w art. 32 RODO.

Przetwarzajgcy uwzgledniajgc charakter, zakres, kontekst, cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osdb,
ktorych dane dotyczg wdrozyt niezbedne srodki, aby zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych.

Przetwarzajacy zapewnia, ze stopien bezpieczenstwa jest odpowiedni i uwzglednia w szczegdlnosci ryzyko wigzace sie
z przetwarzaniem, wtym wynikajgce z przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, modyfikacji,
nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub
w inny sposdb przetwarzanych.

§ 9 [procedura na wypadek naruszen]
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1. W przypadku, gdyby doszto do naruszenia ochrony danych osobowych, Przetwarzajacy bez zbednej zwioki zgtasza
Administratorowi, ze doszto do naruszenia.

2. Przetwarzajacy wraz ze zgtoszeniem przekazuje Administratorowi wyjasnienia dotyczace naruszenia i wszelkg niezbedng
dokumentacje dotyczacg naruszenia w celu umozliwienia Administratorowi spetnienia obowigzku zgtoszenia naruszenia
organowi nadzoru.

3. Przetwarzajacy umozliwia Administratorowi wziecie udziatu w czynnosciach wyjasniajgcych okolicznosci i zakres naruszenia.

§ 10 [odpowiedzialnos¢ Stron]

Przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem wytgcznie, gdy nie dopetnit obowigzkéw, ktére RODO
naktada bezposrednio na Przetwarzajgcego lub gdy dziatat poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym
instrukcjom.

§ 11 [usuniecie danych]

Po odbyciu sie Konferencji i po zrealizowaniu wszystkich rozliczen zwigzanych z Konferencja, jak rowniez w kazdym przypadku
rozwigzania lub wygasniecia Umowy pomiedzy Zgtaszajagcym a Organizatorem, Przetwarzajgcy usuwa dane osobowe zgodnie z
postanowieniami Regulaminu oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego
nakazujg mu dalsze przechowywanie danych osobowych.



